
Kunci kemampuan 
bertahan suatu 
organisasi  adalah 
hadirnya inovasi 
dalam organisasi 
yang mendorong 
untuk terus 
d i h a d i r k a n n y a 
produk-produk 
dan layanan-
layanan baru bagi 
p e l a n g g a n n y a . 

Kemampuan untuk menghadirkan produk 
baru ini menjadi senjata oraganisasi dalam 
melakukan serangan-serangan bisnis kepada 
rivalnya. Sayangnya, proses pengembangan 
produk baru ini tidak dilakukan dengan baik 
sehingga banyak kegiatan yang dilakukan 
dalam rangka menghasilkan produk baru 
yang bahkan telah banyak mengkonsumsi 
sumberdaya oragnisasi tanpa menghasilkan 
produk yang diinginkan. Untuk itu perlu dil-
akukan pelatihan dalam mempersiapkan, 
melakukan invention, inovation dan 
melakukan transfer sampai pada proses 
pengembangan produk dan sampai pada 
memasarkan produk baru tersebut. 
 
 
 
 

S A S A R A N  P R O G R A M  

 Memahami pentingnya melakukan desain 
NPD 

 Mengetahui proses yang benar dan efektif 
dalam pengembangan NPD 

 Memahami poin kritis dalam pengem-
bangan desain NPD 
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